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Vamos relembrar alguns
capítulos da Regulamentação
da Profissão e do Código de

Ética?
 
A profissão de Secretariado Executivo é
regulamentada pela LEI No  7.377, DE 30 DE
SETEMBRO DE 1985, que  Dispõe sobre o
Exercício da Profissão de Secretário, e dá
outras Providências. E a  LEI Nº 9.261, DE 10
DE JANEIRO DE 1996, que altera a redação dos
incisos I e II do art. 2º, o  caput  do art. 3º, o
inciso VI do art. 4º e o parágrafo único do art.
6º da Lei nº 7.377, de 30 de setembro de 1985.
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Capítulo I
 
Dos Princípios Fundamentais
 
Art.1º. - Considera-se Secretário ou
Secretária, com direito ao exercício da
profissão, a pessoa legalmente
credenciada nos termos da lei em
vigor.
 
Art.2º. - O presente Código de Ética
Profissional tem por objetivo fixar
normas de procedimentos dos
Profissionais quando no exercício de
sua profissão, regulando-lhes as
relações com a própria categoria, com
os poderes públicos e com a
sociedade.
 
Art.3º. - Cabe ao profissional zelar
pelo prestígio e responsabilidade de
sua profissão, tratando-a sempre como
um dos bens mais nobres,
contribuindo, através do exemplo de
seus atos, para elevar a categoria,
obedecendo aos preceitos morais e
legais.
 

Capítulo II 
 
Dos Direitos
 
Art.4º. - Constituem-se direitos dos
Secretários e Secretárias: a) garantir e
defender as atribuições estabelecidas
na Lei de Regulamentação; b)
participar de entidades
representativas da categoria; c)
participar de atividades públicas ou
não, que visem defender os direitos da
categoria; d) defender a integridade
moral e social da profissão,
denunciando às entidades da
categoria qualquer tipo de alusão
desmoralizadora; e) receber
remuneração equiparada à dos
profissionais de seu nível de
escolaridade; f) ter acesso a cursos de
treinamento e a outros
Eventos/Cursos cuja finalidade seja o
aprimoramento profissional; g)
jornada de trabalho compatível com a
legislação trabalhista em vigor.

REGU LAMENTAÇÃO  DA  PRO F I S SÃO

Dos Direitos e Deveres Fundamentais 
Publicado no Diário Oficial da União de 7 de julho
de 1989.
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A  CONTR I BU I ÇÃO  J U R Í D I CA   

 

Como sabemos, as ciências jurídicas é um
dos ramos do conhecimento humano das
ciências sociais, que tem por objetivo
estudar as sociedades em seus
regramentos de convívio.
 
A partir deste prisma, as Ciências
Jurídicas irão cuidar de analisar os
tecidos sociais nos seus mais variados
aspectos, seja nas suas relações jurídicas
privadas, sejam nas públicas.
 
Divide-se, portanto em dois grandes
ramos: Direito Público e Direito Privado,
há quem afirme existir um terceiro ramo
– Direitos Sociais. 
 
Nesse propósito que as disciplinas Direito
I, II e III constantes da grade curricular
do Curso Bacharelado em Secretariado
Executivo do IFMT Campus Cuiabá foram
pensadas.
 
O profissional Secretário Executivo deve
ser um consultor-assessor de alta gestão
que possua as  competências para
contribuir em sua organização ou
corporação com uma visão crítica a
respeito da importância das leis basilares
do Estado Brasileiro, compreender
conceitos sobre pacto federativo, a forma
republicana, o sistema presidencialista, a
divisão dos poderes, às garantias
fundamentais, em seu primeiro contato
com o Direito.  
                          

Em seguida, no Direito II, o futuro
profissional Secretário Executiva obterá
competências sobre a política nacional
das relações consumo, os princípios do
direito do consumidor, práticas
comerciais lícitas e abusivas, sobre o
contrato de consumo, as
responsabilizações em decorrência de
falhas na prestação de serviço ou no
fornecimento de produto (acidente de
consumo), seja na visão do consumidor,
seja na visão do fornecedor de produto ou
de prestador de serviço. 
 
No Direito III o tema é palpitante e gera
muitos debates na sociedade, Direito
Ambiental, nele os alunos conhecerão um
pouco de geopolítica, as origens dos
debates sobre preservação e proteção do
meio ambiente, os Princípios do Direito
Ambiental, a Política Nacional do Meio
Ambiente, o Sisnama, o Licenciamento
Ambiental, a proteção e defesa do solo,
subsolo, recursos hídricos, recursos
minerais, as áreas especialmente
protegidas destacando as áreas na grande
Cuiabá (Parque Nacional de Chapada dos
Guimarães, Parque Zé Bolo Flor, Parque
Mãe Bonifácia, Parque Massairo
Okamura).
 
Ao final das disciplinas o aluno
invariavelmente adquirirá uma visão
crítica tal que seu exercício de cidadania
será outro, e terá condições de participar
de debates no conjunto da sociedade com
mais conhecimento científico e com a
devida propriedade, seja como cidadão,
seja como profissional de alto nível
atuando numa corporação.
 
Autor: Prof. Alessandro M Alves
IFMT - Campus Octayde Jorge da Silva.
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Capítulo I - Dos Princípios
Fundamentais
 
Art.1º. - Considera-se Secretário ou
Secretária, com direito ao exercício da
profissão, a pessoa legalmente
credenciada nos termos da lei em vigor.
 
Art.2º. - O presente Código de Ética
Profissional tem por objetivo fixar
normas de procedimentos dos
Profissionais quando no exercício de
sua profissão, regulando-lhes as
relações com a própria categoria, com
os poderes públicos e com a sociedade.
 
Art.3º. - Cabe ao profissional zelar pelo
prestígio e responsabilidade de sua
profissão, tratando-a sempre como um
dos bens mais nobres, contribuindo,
através do exemplo de seus atos, para
elevar a categoria, obedecendo aos
preceitos morais e legais.
 
Capítulo II - Dos Direitos
 
Art.4º. - Constituem-se direitos dos
Secretários e Secretárias: 
 
a) garantir e defender as atribuições
estabelecidas na Lei de
Regulamentação; 
b) participar de entidades
representativas da categoria; 
c) participar de atividades públicas ou
não, que visem defender os direitos da
categoria; 
d) defender a integridade moral e social
da profissão, denunciando às entidades
da categoria qualquer tipo de alusão
desmoralizadora; 

e) receber remuneração equiparada à
dos profissionais de seu nível de
escolaridade; 
f) ter acesso a cursos de treinamento e a
outros Eventos/Cursos cuja finalidade
seja o aprimoramento profissional; 
g) jornada de trabalho compatível com a
legislação trabalhista em vigor.
 
Capítulo III - Dos Deveres
Fundamentais
 
Art.5º. - Constituem-se deveres
fundamentais das Secretárias e
Secretários: 
 
a) considerar a profissão como um fim
para a realização profissional; 
b) direcionar seu comportamento
profissional, sempre a bem da verdade,
da moral e da ética; 
c) respeitar sua profissão e exercer suas
atividades, sempre procurando
aperfeiçoamento; 
d) operacionalizar e canalizar
adequadamente o processo de
comunicação com o público; 
e) ser positivo em seus
pronunciamentos e tomadas de
decisões, sabendo colocar e expressar
suas atividades; 
f) procurar informar-se de todos os
assuntos a respeito de sua profissão e
dos avanços tecnológicos, que poderão
facilitar o desempenho de suas
atividades; 
g) lutar pelo progresso da profissão; 
h) combater o exercício ilegal da
profissão; 

 

CÓD I GO  DE  É T I CA  DO/ A

PRO F I S S I ONA L  DE  S ECR E TAR IADO   

 Publicado no Diário Oficial da União de 
7 de julho de 1989.
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ENTREVISTA
 
Olá, pessoal! Tudo bem?
 
Esta semana, nós, do curso de Bacharelado
em Secretariado Executivo, 1º semestre, da
disciplina de Técnicas Profissionais
Secretariais I (TPS I), da professora Tatiane
de Oliveira, fizemos uma entrevista muito
interessante com uma Secretária Executiva,
egressa do curso de Bacharelado em
Secretariado Executivo, do IFMT - Campus
Octayde Jorge da Silva, Alariana Barros,
Secretária Remota.
 
Grupo 1: (Da esquerda para à direita):
Cleozinete Nunes da Cruz, Déborah Pereira
Costa, Lana Feitosa Cavalcante, Bruno Hélliton
da Cunha e Silva e Patrocinio José Lima Neto.
(Esses dois últimos não enviaram foto para
publicação).

 

Ela conta um pouco sobre os grandes
desafios de quem atua na profissão, como
por exemplo: o desafio de conciliar o
trabalho remoto e vida particular. Confira!
 
Grupo de estudantes:  Com o trabalho de
secretariado remoto
houve também uma terceirização da
profissão?
 
Alariana:  É, é exatamente isso!   É o meu
ponto  de vista...eu considero que é uma
inovação de uma profissão, assim como é
possível  perceber que a contabilidade está
mudando, que os contadores não serão mais
tão operacionais. Pois existem softwares que
ajudam em boa parte do trabalho. Tem
software de contabilidade que faz boa parte
do trabalho. O contador  vai precisar
analisar!  As profissões têm mudado, eu sou
uma prestadora de serviço, me considero
uma. 

A  d i f e r e n ç a  é  q u e  f a ç o
u m a  a s s e s s o r i a  n ã o  i n
l o c o ,  q u e  é  o  q u e  u m a

s e c r e t á r i a  f a r i a .
A c r e d i t o  q u e  c a d a
p e s s o a  t e n h a  s u a s
h a b i l i d a d e s ,  s u a s

c o m p e t ê n c i a s  e  a s
s u a s  a t i t u d e s

 
I n s t a g r a m :

@ a l a r i a n a b a r r o s s e c r e t a r i a
r e m o t a /

Mas eu não usaria o termo, "secretária
terceirizada". Se você  é um empreendedor, e
eu falar para você: "já  pensou em contratar
uma secretária remota, uma pessoa que pode
te ajudar no dia a dia em home office?" É bem
diferente de: "já pensou em terceirizar o
serviço da sua empresa?"
 
Grupo de estudantes:  Quais os principais
benefícios de ser uma secretária remota e ter
o serviço de secretária remota?
 
Alariana:  Estar em casa, trabalhar a hora em
que eu quiser. Hoje, por exemplo, fiquei com
meu filho a tarde inteira. Então, benefícios
tem vários, como: estar em casa, ter
disponibilidade de horário, qualidade de vida,
saber que carrego minha mochila e que todo
o meu negócio está  dentro dela. Este
computador vale ouro! (risos). Para mim o
benefício  é esse. Para o empreendedor o
benefício é o custo. A infraestrutura é minha,
o cafezinho é meu, a ida ao banheiro é minha,
a internet é minha, o tempo no Whatsapp  é
meu. Então o empregador contrata o tempo
que eu estou trabalhando para o negócio
dele. Ele contrata a produtividade. Ele não
contrata 220 horas de uma pessoa com as
distrações normais de um ambiente de
trabalho. Existe também a parte dos
impostos, eu não  trabalho com carteira
assinada, trabalho via contrato e sou MEI. E
tudo isso é custo benefício, tanto para  mim,
quanto para o empreendedor.
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 E n t r e v i s t a d o :  

S i d n e y  C e r d e i r a
d e  M e l o ,  e s t u d a n t e  
d e  T u r i s m o  ( I F M T ) .

Grupo de estudantes:  Qual é o perfil de
empresa que você atende e quais as
ferramentas você utiliza para interagir com
elas?
 
Alariana:  Hoje eu trabalho muito para
pequenos empreendedores. Eu sou muito
voltada para o pequeno negócio. E meu
contato com meus clientes é o Whatsapp, o
Meet, Email e chamadas telefônicas, mas
principalmente o Whatsapp, por estar sempre
à mão e por ser mais rápido.
 
Grupo de estudantes:  Para se tornar
secretária/o remota, há um perfil específico?
 
Alariana:  Eu não acredito nisso. Acredito que
cada pessoa tenha  suas habilidades, suas
competências e as suas atitudes.
 

ENTREVISTA
 
Entrevista realizada pelas estudantes da
disciplina de Técnicas Profissionais
Secretariais II (TPS II), da professora Tatiane
de Oliveira, Emanuelly Soares, Lyandra Lorena,
Letícia de Arruda e Pamella Braga, sobre
Eventos em tempos de pandemia.
 
Estudantes que fizeram a entrevista. Grupo 1:
Da esquerda para a direita: Pamella Braga
Delgado, Emanuelly soares de almeida,
Lyandra Lorena de Almeida Souza  e Letícia de
Arruda Pimenta. 
 

Sdiney: Acredito que se não tem conhecimento e
visão estratégica, não é uma empresa confiável. É
de extrema importância conhecer as nuances
que constituem a elaboração de um evento,
independentemente de sua escala. Eventos
passam a ser gastos, quando não é feito o plano
de elaboração, um roteiro, o levantamento de
custos, fundo para cobrir emergências etc.
Apesar de que no universo dos eventos tudo
pode acontecer, mas é sempre importante a
aplicação de medidas preventivas para reduzir o
número de imprevistos. Atualmente não estou
atuando por nenhuma instituição que realiza
eventos, mas já atuei na elaboração dos mais
variados tipos de eventos.
 
Grupo de estudantes: Um levantamento feito
pelo Sebrae, em abril, mostra que a pandemia do
coronavírus afetou 98% do setor de eventos.
Como foi receber esse levantamento e ter a
percepção que os eventos, durante um
determinado tempo, estariam proibidos?
 
Sidney: A princípio é inimaginável a ideia de mais
de 90% dos eventos nacionais serem
praticamente cancelados, é um impacto muito
grande nos setores que estão diretamente ou
indiretamente interligados ao evento. Além de
claro, quebrar as expectativas das pessoas que
aguardavam determinados eventos. Esse cenário
provoca uma crise no setor de eventos tão
abrupta que a própria reação do setor é lenta por
muitas das vezes, coube aos profissionais da área
utilizar das possibilidades dos eventos online
“lives” como forma de amenizar esse impacto,
mas o cenário atual é algo que jamais
imaginávamos ocorrer.
 
Grupo de estudantes: Diante desse cenário atual,
quanto tempo você acredita que levará para
regularizar as empresas de eventos que foram
impactadas com o (Covid-19)?
 
Sidney: Acredito que estipular um período para
recuperação é muito delicado, já se passaram
alguns meses desde o início da pandemia no país,
e ainda temos muitas incertezas sobre quando
isso poderá acabar. Por um conjunto de fatores,
político, social e econômico acredito que a
retomada do setor possa se vislumbrar de
maneira mais clara, no segundo semestre de
2021.

G r u p o  d e  e s t u d a n t e s :  P o r  f a l t a  d e
c o n h e c i m e n t o  o u  v i s ã o  e s t r a t é g i c a ,
m u i t a s  e m p r e s a s  e  p r o f i s s i o n a i s
a c a b a m  d e i x a n d o  d e  r e a l i z a r
e v e n t o s .  N o  e n t a n t o ,  u m  e v e n t o  b e m
e s t r u t u r a d o  e  c o m  o b j e t i v o s
d e f i n i d o s ,  n ã o  é  u m  g a s t o ,  e  s i m  u m
i n v e s t i m e n t o .  S a b e n d o  i s s o ,  h á
q u a n t o  t e m p o  v o c ê  t r a b a l h a  c o m
e v e n t o s ?
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G r u p o  d e  e s t u d a n t e s :  D o s
e v e n t o s  c a n c e l a d o s ,  q u a i s
f o r a m  o s  p r o c e d i m e n t o s
a d o t a d o s ?  
 
S i d n e y :  E s t e  p r o c e d i m e n t o  é
u m  t a n t o  q u a n t o  e s p e c i f i c o ,
c a d a  i n s t i t u i ç ã o  a d o t a  m e d i d a s
q u e  m e l h o r  l h e  c o n v é m .
C o n t u d o ,  c o m o  s a i u  a  M P
9 4 8 / 2 0 2 0 ,  d i s p o n d o  s o b r e  o
c a n c e l a m e n t o  d e  s e r v i ç o s ,
r e s e r v a s  e  e v e n t o s  d o s  s e t o r e s
d e  t u r i s m o  e  c u l t u r a  e m  r a z ã o
d o  e s t a d o  d e  c a l a m i d a d e
p ú b l i c a  p e l a  p a n d e m i a  d o
c o r o n a v í r u s ,  q u e  p e r m i t e  q u e
a s  e m p r e s a s  d e  t u r i s m o  e
c u l t u r a  c a n c e l e m  r e s e r v a s  e
s e r v i ç o s  e  n ã o  n e c e s s i t e m
r e e m b o l s a r  o s  c o n s u m i d o r e s
d e s d e  q u e  s e  a s s e g u r e  o s
d i r e i t o s  d o  c o n s u m i d o r ,
r e m a r c a n d o ,  a b a t e n d o  n a
c o m p r a  d e  o u t r o s  s e r v i ç o s  e
c r é d i t o ,  s ã o  a l t e r n a t i v a s  q u e
v e e m  s e n d o  a d o t a d a s .
 
G r u p o  d e  e s t u d a n t e s :  A l g u m
a p r e n d i z a d o  p a r a  c o m p a r t i l h a r
r e s u l t a n t e  d e s t e  c o n t e x t o ?
 
S i d n e y :  O  m a i o r  a p r e n d i z a d o
n e s t e  p e r í o d o  a t é  o  p r e s e n t e ,  é
o  a u t o c o n t r o l e ,  n ã o  t e r  n o ç õ e s
d o  q u e  p o d e  o c o r r e r  n o s
p r ó x i m o s  d i a s ,  n o s  c a u s a
a n s i e d a d e ,  s e n s a ç ã o  d e
d e r r o t a ,  n o s  s e n t i m o s
f r a c a s s a d o s  p o r  n ã o  t e r  a
m e n o r  i d e i a  d o  q u e  v a i  v i r a r
t u d o  i s s o ,  e  i s s o  s e  t r a n s f o r m a
e m  u m  e f e i t o  e m  c a d e i a  q u e
n o s  l e v a  a t é  a  d e s i s t i r  d e
n o s s a s  m e t a s  e  s o n h o s .  V i m
e x e r c i t a n d o  e s s e  a u t o c o n t r o l e
e m o c i o n a l  p a r a  r e s i s t i r  a  e s s e
p e r í o d o  h i s t ó r i c o  t ã o
c o n t u r b a d o  q u e  e s t a m o s
p a s s a n d o ,  t a l v e z  s e j a  o  m a i o r
a p r e n d i z a d o  a t é  e n t ã o .

Grupo de estudantes: Na sua empresa,
quais foram as medidas adotadas para o
enfrentamento do covid-19?
 
Sidney: As medidas que foram orientadas
pela OMS,higienização da área de
trabalho, implantação do regime de home
office, intercalar os colaboradores que
trabalham juntos no mesmo local,redução
da jornada de trabalho, avisos colocados
na porta de entrada para orientar os
clientes e potenciais clientes, uso de EPI’s,
dentre outras medidas de prevenção.
 
Grupo de estudantes: Em relação aos
funcionários houve suspensão de
contrato? 
 
Sidney: Não. Acreditamos que suspender
funcionários não é interessante,
acreditamos que o funcionário tem uma
família para cuidar, e isso só colaboraria
para o aumento da taxa de desemprego no
país (que já é alta por sinal). Optamos por
reduzir os custos da empresa, de tal forma
que possamos garantir os salários de
todos. 
 
Grupo de estudantes: Descreva sua
experiência nesse momento tão difícil. 
 
Sidney: É extremamente cansativo, mas
tenho buscado compreender as causas e
consequências dessa pandemia. É uma
grande oportunidade de aprendizado, de
rever costumes e hábitos, até mesmo
reformular nossos gastos diários. Vejo que
isto é um alerta para que a nossa
sociedade sobre os impactos do
desenvolvimento descontrolado e mal
planejado, precisamos mudar a
perspectiva de exaltação única à
economia. Precisamos de um olhar mais
humano, a vida humana ficou subjetiva,
desvalorizada, é necessário buscar
sustentabilidade em todos os sentidos da
vida.



Mês do dia dos namorados, gosto de namorar,
morar na vida do outro.  Pena que o dia foi
criado só para aumentar as vendas de um mês
que era ruim em vendas, ideia genial de um
vendedor de ideias. Em outras partes do mundo
é para comemorar o Santo Valentim, no Brasil é
para aumentar as vendas. O único santo que
entrou na história por aqui, no dia seguinte (13
de junho), foi Santo Antônio, o famoso santo
casamenteiro.O Dia 14 de fevereiro é o dia dos
namorados no resto do mundo ou na maior
parte dele.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
No Brasil, a data foi criada pelo publicitário
João Dória, que trouxe a ideia do exterior e a
apresentou aos comerciantes paulistas,
iniciando em junho de 1949 uma campanha com
o slogan "não é só com beijos que se prova o
amor". É maravilhoso e podíamos aumentar a
sua expansão indo além dos presentes e dos
beijos.
 
Fugindo dos fatos históricos falemos sobre a
palavra “namorar”, pois é um verbo transitivo
direto, e gosto de pensar assim, não tentem
convencer-me ao contrário. O verbo não
precisa de preposição, vai direto ao âmago da
ação. Adoro tanto o verbo quanto o substantivo,
o namorar e o namoro.Quer namorar comigo?
Quem já falou ou então ouviu? As borboletas
ficam loucas no estômago. Feliz quem entende a
palavra na sua total dimensão, feliz quem
namora eternamente, a vida e a si mesmo.

POEMA
 
Tempos virais
 
Eu queria falar,
mas ninguém estava lá
 
Eu queria abraçar,
mas o vírus poderia me pegar
 
Eu falava igual tagarela,
As pessoas se afastaram,
sumiram
 
As ruas estão desertas,
só queria olhar, conversar
 
Mercado virou refúgio
Quanto vale um oi, um abraço?
Eu pago! Só não sei, até quando!
 
Trabalho cansa, mas traz o pão!
Não via a hora de chegar em 
Casa.
 
Trabalho é bom, 
mas quem liga
Abraços e brigas.
 
 
Autoria: Tatiane de Oliveira 
Professora de Secretariado Executivo
IFMT – Octayde Jorge da Silva.

J U N H O  2 0 2 0  | E D I Ç Ã O  1 °

Assuntos mais leves...



Ainda falando sobre a palavra “namorar”
que se aproxima de outra que é “morar”,
porque não podemos esquecer que
casamento tem origem em casa, nada
mais lógico que, quem namora queira
uma casa, velho ditado, “quem casa quer
casa”. Dizem que namorar é a caligrafia
do amor. 
 
Vamos agora a semântica da palavra,
porque namoro na sua essência é pura 
polissemia. Existem vários tipos de
namoro: namoro a distância, namoro
platônico, namoro unário, namoro
virtual, namoro líquido, namoro UFC,
namoro Fórmula 1, namoro Amnésia,
namoro Catequista, namoro embuçado,
namoro VV, namoro Tartaruga, namoro
em tudo, não importa, porque Namorar
é Morar com o amor, é sentir o som do
beija-flor, é cantar, é rir de felicidade,
compartilhar o pão, respirar alegria, é
viver.
 
Para continuar no clima dos namorados
nosso top 10 dos melhores casais de
namorados que moram na nossa
fantasia:
 
10-Bentinho e Capitu – Machado de
Assis- Dom Casmurro
 
9-Ceci e Peri  (livro: O guarani)
 
8-Scarlett O’Hara e Rhett Butler (E o
Vento Levou)
 
7-Bela e Edward (Saga Crepúsculo)
 
6-Hazel Grace e Augustus Waters (A
culpa é das estrelas)
 
5-Lucinda e Daniel (saga Fallen)

4-Wiccano e Hulkling- HQ
Vingadores - A Cruzada das Crianças,
da Marvel Comics.
 
3- MR Darcy e Elizabeth de Orgulho e
Preconceito
 
2- Romeu e Julieta
 
Em primeiro lugar:
 
1- Bela e a Fera

 
 
Lista elaborada pelo 1º e 2º
semestres.
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